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Betreft : BIG-geregistreerde hulpverleners

Geachte mevrouw Cornelissen,

Het BIG-register is een taak die voortkomt uit de Wet BIG (Wet op de Beroepen in de
Individuele Gezondheidszorg). Het BIG-register geeft duidelijkheid over de bevoegd- -
heid van een zorgverlener. Er staan meer dan 340.000 zorgverleners geregistreerd in
het BIG-register. ledereen kan het register raadplegen.

Weten of uw zorgverlener bevoegd is om zijn of haar beroep uit te oefenen? Dit kan
op naam, maar ook op BIG-nummer. ledere zorgverlener heeft zo'n uniek, persoons-
gebonden BIG-nummer. Vraag dit nummer aan uw zorgverlener.

Het is niet raar een zorgverlener om zijn/haar gegevens te vragen. Je wilt per slot
van rekening weten of iemand over de juiste bevoegdheden bezit om je te behande-
len. Wij kunnen echter niemand verplichten zijn/haar gegevens te verstrekken. Er
kan op zo een moment natuurlijk altijd gekozen worden om dan naar een andere
deskundige te stappen die wel open en transparant communiceert met patiénten.

De Minister van VWS heeft aangegeven dat ze wil dat artsen en andere zorgverle-
ners standaard het registratienummer, dat hun bevoegdheid bewijst, gaan vermelden
op beroepsmatige uitingen zoals visitekaartjes, websites, facturen en brieven. Hier is
echter een wetswijziging voor nodig dus dit zal niet op korte termijn gerealiseerd
worden.

Klachten over een specifieke zorgverlener of zorginstelling kunnen gemeld worden
bij het landelijk meldpunt zorg (https:/www.landelijkmeldpuntzorg.nl/burger/home)
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